
すべての人に安心のインターネットを



U-Broadのサービスについて

U-Broadは一般家庭にある電話回線（アナログ方式）を使ってインターネットに接続するADSL（※）サービ

スです。インターネットにつなぎっぱなしでも定額料金でリーズナブル。既存の電話回線を使うため、導入

が簡単。ダイヤルアップ接続と比べると通信速度が速くなるのはもちろん、映像や音楽など、豊富なコンテ

ンツを楽しむことができます。

※ADSLは開通後の最大速度や接続可能性を保証できない「ベストエフォート型」のサービスです。最大速度はADSLに理想的な環境の場合

であり、NTT交換局からの線路長、お客様宅内環境など、様々な条件や状況により理論値より も低い速度でしか接続を確立できない場合や、

全く接続が確立できない場合、開通後に接続できなくなる場合等がございますが、ADSLの特性をご理解いただき、予めご了承ください。

タイプ1（電話共有型）
現在お使いの電話回線にADSLを重ねて利用する方式です。ただし、ISDNをご契約されている方は、アナログ回線に

変更する必要があります。 ISDNからアナログへの切替工事に関しては弊社サービス対象外となりますので、NTT

（116番）までお問い合わせください。

タイプ2（ADSL専用型）
現在お使いの電話回線とは別に新しくADSL専用の回線を引く方式です。現在電話回線を持ってない方もしくは今お

使いの回線とは別にADSL回線を引きたい場合もタイプ２をお選びください。タイプ2の場合は別途NTT回線利用料

がかかるため月額料金1,575円（税抜）加算となります。

接続タイプは電話共有型とADSL専用型の2種類からお選びいただけます



U-Broadの料金プラン

※1 お住まいの地域によっては加入できるプランに限りがございますので、あらかじめご了承ください。
※2 NTT契約料のお支払いは初回月額費用と合算してU­Broadからご請求させていただきます。
※3 NTT工事費用はNTT東日本・NTT西日本へのお支払いとなります。回線引き込み工事が必要な場合など、

工事の内容によっては記載価格を超える場合がございます。詳細はNTT東日本もしくはNTT西日本へお問
い合わせください。

【 全てのコースで下記の標準オプションが付属されます 】

U-Broad契約事務手数料 0円

NTT契約費用※2 840円（税込）

NTT工事費用※3

タイプ１ 3,202円（税込）

タイプ2 2,310円（税込）

初
期
費
用

タイプ1
電話共有型

タイプ2
ADSL専用型

下りも上りも大満足の高速コース

47Mコース※1

下り最大47Mbps 上り最大3Mbps

※最大速度は、ADSLに理想的な環境の場合の理論値です。

4,200円
（税込）

5,775円
（税込）

速度と価格のバランスで人気の定番コース

12Mコース※1

下り最大12Mbps 上り最大1Mbps

※最大速度は、ADSLに理想的な環境の場合の理論値です。

3,780円
（税込）

5,355円
（税込）

NTT基地局まで距離がある方の遠距離コース

Reach DSL コース※1
下り最大2.2Mbps 上り最大2.2Mbps

※最大速度は、ADSLに理想的な環境の場合の理論値です。

3,885円
（税込）

5,460円
（税込）

■すべてモデムレンタル料込です（モデム買取りサービスはございませんので、予めご了承ください）



U-Broadのオプション

U-Broadカスタマーサポート

（株式会社イージェーワークス内）

〒222-0033  神奈川県横浜市港北区新横浜3-1-9 7F

TEL： 0120-511-155

（通話料無料 受付時間10:00～19:00土日祝含む）

FAX： 045-472-2777

（24時間受付 通話料は お客様負担 となります）

マカフィーセキュリティー・スウィート

マカフィーのセキュリティ対策ソフトをパソコンにインストールすることで、

ウイルス感染、不正アクセス、フィッシング詐欺、個人情報の流出、迷惑メール

など、インターネットを利用する上での様々な危険からお客様を守るサービスです。

ウイルスを全自動で検知・駆除。安全なネットサーフィンとダウンロードを実現。

スパイウェアがインストールされる前にブロック。既に侵入してしまったスパイウェアも速やかに削除。安全な
ネットサーフィンを実現。

パソコンをハッカーから隠し、守ります。安全なインターネット環境を実現。
PC 

パソコンがトラブルなくスムーズに動くように、ハードディスク上に散らかった不要なファイルをクリーンアップ。

自動的にバックアップし、必要な時にはワンクリックで復元。写真や音楽ファイル、その他の大切なデータを
確実に保護。

オンラインショッピング、オンラインバンキング、E メール、メッセンジャー。個人情報の漏えいを気にせず、イ
ンターネットをフル活用。

迷惑メールやフィッシング詐欺をシャットアウト。安全な E メールで、友達や家族と気軽な
コミュニケーションを実現。

有害なコンテンツ、写真、Web サイトをブロック。子供達に安全なインターネット環境を提供。
※本オプションはパッケージではなく、
ネットダウンロード方式の製品です。

インターネットは万人にとって有益な情報ばかりが存在するわけでは

ありません。有害サイトフィルタリングソフト「i­

らを未然にインターネットアクセスをブロックすることで“お子さまを守る”フィルタリン

グソフトウェアです。 ※本オプションはパッケージではなく、ネットダウンロード方式の製品です。

専門スタッフがお宅にお伺いして、モデム接続から

ご利用いただけます。

お問い合わせ：0120-511-155
（U-Broadカスタマーサポート）

販売代理店


