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１　高齢者保健福祉計画の進捗状況について

⑴　地区別人口・世帯数及び高齢化の状況について

①　人口の状況

高齢者数
（b）

高齢化率
(b/a)

高齢者数
（b）

高齢化率
(b/a)

高齢者数 高齢化率

94,708 21,421 22.62% 97,584 21,645 22.18% △ 2,876 △ 224 0.44%

78,126 17,688 22.64% 79,129 17,810 22.51% △ 1,003 △ 122 0.13%

51,210 13,240 25.85% 52,017 13,381 25.72% △ 807 △ 141 0.13%

35,333 9,178 25.98% 35,944 9,290 25.85% △ 611 △ 112 0.13%

26,926 6,872 25.52% 27,494 7,011 25.50% △ 568 △ 139 0.02%

14,821 4,423 29.84% 15,525 4,610 29.69% △ 704 △ 187 0.15%

6,233 1,837 29.47% 6,334 1,859 29.35% △ 101 △ 22 0.12%

7,343 2,081 28.34% 7,506 2,121 28.26% △ 163 △ 40 0.08%

13,307 3,173 23.84% 13,560 3,189 23.52% △ 253 △ 16 0.33%

3,639 1,223 33.61% 3,689 1,234 33.45% △ 50 △ 11 0.16%

2,056 778 37.84% 2,125 806 37.93% △ 69 △ 28 -0.09%

1,415 519 36.68% 1,455 547 37.59% △ 40 △ 28 -0.92%

5,549 1,630 29.37% 6,059 1,734 28.62% △ 510 △ 104 0.76%

340,666 84,063 24.68% 348,421 85,237 24.46% △ 7,755 △ 1,174 0.21%

出典：いわき市住民基本台帳

②　世帯の状況

区分

平成23年10月3日時点(A) 平成22年10月1日時点(B) 増減（A-B）

総人口
（a）

総人口
（a）

総人口

平

小名浜

勿来

常磐

内郷

四倉

遠野

小川

好間

三和

田人

川前

久之浜大久

合計

単身
高齢者

高齢者
のみ

その他
単身
高齢者

高齢者
のみ

その他
単身
高齢者

高齢者
のみ

その他

平 39,432 4,971 3,669 6,776 39,996 4,814 3,681 7,041 △ 564 157 △ 12 △ 265

小名浜 31,761 4,080 2,947 5,814 31,916 3,991 2,933 5,933 △ 155 89 14 △ 119

勿来 20,551 2,810 2,359 4,215 20,601 2,749 2,356 4,334 △ 50 61 3 △ 119

常磐 14,871 2,394 1,525 2,850 14,910 2,333 1,554 2,929 △ 39 61 △ 29 △ 79

内郷 11,967 1,976 1,089 2,070 12,073 1,939 1,132 2,134 △ 106 37 △ 43 △ 64

四倉 5,738 934 672 1,570 5,902 932 688 1,647 △ 164 2 △ 16 △ 77

遠野 2,315 340 212 774 2,293 313 216 799 22 27 △ 4 △ 25

小川 2,745 379 315 792 2,754 367 311 815 △ 9 12 4 △ 23

好間 5,662 834 468 1,071 5,685 781 485 1,090 △ 23 53 △ 17 △ 19

三和 1,223 167 150 515 1,202 154 143 537 21 13 7 △ 22

田人 811 132 133 287 821 132 134 300 △ 10 0 △ 1 △ 13

川前 540 82 66 209 538 74 71 223 2 8 △ 5 △ 14

久之浜大久 2,140 375 223 616 2,239 355 237 679 △ 99 20 △ 14 △ 63

合計 139,756 19,474 13,828 27,559 140,930 18,934 13,941 28,461 △ 1,174 540 △ 113 △ 902

出典：いわき市住民基本台帳

区分

平成23年10月3日時点(A) 平成22年10月1日時点(B) 増減（A-B）

総世帯数 総世帯数 総世帯数



⑵　要介護認定の状況等について

①　要介護（支援）認定者数

高齢者数 1号 2号

21,421 258 462 653 711 717 530 497 3,828 3,712 116 17.3%

17,688 268 402 566 610 485 445 426 3,202 3,053 149 17.3%

13,240 245 333 366 412 341 314 323 2,334 2,249 85 17.0%

9,178 86 265 221 342 307 313 231 1,765 1,706 59 18.6%

6,872 134 229 194 238 226 173 191 1,385 1,335 50 19.4%

4,423 84 111 129 148 144 138 133 887 861 26 19.5%

1,837 17 56 45 59 64 59 59 359 353 6 19.2%

2,081 34 38 65 69 63 50 45 364 354 10 17.0%

3,173 58 87 89 122 102 81 85 624 603 21 19.0%

1,223 9 29 42 47 48 28 29 232 230 2 18.8%

778 12 20 25 28 21 20 32 158 155 3 19.9%

519 10 11 13 17 23 9 14 97 96 1 18.5%

1,630 31 52 60 50 49 47 54 343 333 10 20.4%

84,063 1,246 2,095 2,468 2,853 2,590 2,207 2,119 15,578 15,040 538 17.9%

8.3% 13.9% 16.4% 19.0% 17.2% 14.7% 14.1%

※出現率は、認定者数計のうち１号被保険者分を、高齢者数で除した割合

②　前年同月との比較

高齢者数 1号 2号

85,237 1,346 1,966 2,310 2,572 2,583 2,270 2,165 14,994 14,471 523 17.0%

9.3% 13.6% 16.0% 17.8% 17.8% 15.7% 15.0%

△ 1,174 △ 100 129 158 281 7 △ 63 △ 46 584 569 15 0.9%

-1.0% 0.3% 0.4% 1.2% -0.6% -1.0% -0.9%

平

四倉

内郷

川前

田人

合計　Ａ

久之浜大久

三和

好間

構成比　ａ

常磐

勿来

小名浜

小川

遠野

要支援２要支援１
区分

出現率要介護５
計

要介護４要介護３要介護２要介護１

出現率要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５
区分

要支援１ 要支援２ 要介護１

平成23年9月末現在

（単位：人）

比較Ａ－Ｂ

構成比ａ-ｂ

(単位：人)

前年実績　Ｂ

構成比　ｂ

計



③　過去の認定者数の推移（各月末実績）

9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月

85,237 85,198 85,121 85,090 85,014 84,976 84,545 84,319 84,146 84,046 84,012 84,012 84,063

1,346 1,391 1,419 1,388 1,341 1,328 1,257 1,189 1,187 1,216 1,233 1,224 1,246

1,966 2,005 2,015 2,044 2,061 2,071 2,013 1,963 1,994 2,041 2,066 2,067 2,095

2,310 2,324 2,379 2,403 2,381 2,400 2,323 2,261 2,310 2,365 2,397 2,419 2,468

2,572 2,563 2,575 2,612 2,659 2,678 2,647 2,586 2,620 2,700 2,717 2,753 2,853

2,583 2,596 2,591 2,548 2,538 2,536 2,492 2,454 2,487 2,531 2,555 2,585 2,590

2,270 2,255 2,228 2,216 2,221 2,247 2,191 2,103 2,153 2,186 2,174 2,202 2,207

2,165 2,133 2,172 2,173 2,167 2,176 2,111 2,046 2,105 2,110 2,111 2,106 2,119

15,212 15,237 15,379 15,384 15,368 15,436 15,034 14,602 14,856 15,149 15,253 15,356 15,578

うち1号 14,689 14,742 14,847 14,851 14,840 14,902 14,517 14,095 14,334 14,613 14,714 14,822 15,040

うち2号 523 525 532 533 528 534 517 507 522 536 539 534 538

17.2% 17.3% 17.4% 17.5% 17.5% 17.5% 17.2% 16.7% 17.0% 17.4% 17.5% 17.6% 17.9%

※　「出現率」は、認定者数計のうち１号分を、高齢者数で除した割合。

④　要介護（支援）認定に係る、申請、調査、認定の状況

新規 更新 変更 介護

780 2,123 130 80

486 1,172 96 54

397 886 47 43

318 744 45 34

296 829 25 21

2,277 5,754 343 232

※　平地区保健福祉センター実績については、四倉・久之浜大久地区保健福祉センター、小川・
川前地区保健福祉センター分を含む。

1,175

1,808

1,373

申請件数

3,206

調査件数

3,113

8,4288,654

3,050

1,767

1,329

1,107

1,804

1,337

1,111

1,196

合計

1,141

1,171

8,606

内郷・好間・三和地区
保健福祉センター

常磐・遠野地区
保健福祉センター

要介護３

平成23年9月末現在

（単位：件）

認定件数

勿来・田人地区
保健福祉センター

小名浜地区
保健福祉センター

要介護４

要介護５

認定者数計

出現率

平地区
保健福祉センター

平成22年度 平成23年度

高齢者数

要介護２

要支援１

要支援２

要介護１



⑶　高齢者保健福祉サービスの利用状況について

1,068人

H19

7人

H20

H20

H19 H20

9人

H20H19

1,132人

H20

1,166人 1,165人

料金など

事業名

4件4件（年間決定数） 2件

概要

実績 H15

概要

（利用登録者数）

事業名

概要

実績

料金など

事業名

料金など

概要

（利用者数） 833人 982人

料金など

実績 H14 H15

事業名

H22H21

H18

948人 1,119人

H19 H20

1,033人

H18

28人18人

H16

H16 H17

H19

H16 H17

H17

配食サービス事業

（延利用人数） 29人 24人

実績 H14

303人 265人

H15 H16 H17

320人（延利用人数）

　最大525円（１割分）の自己負担有。年間で最大２回の利用が可能。

H17

5人

H18H14 H15

（延利用人数）

事業名

概要

料金など

実績

H15 H16 H17 H18実績

事業名

概要

H14

料金など

H22

H21

42人

H22

寝具乾燥消毒サービス事業

　自力での寝具の衛生管理が困難な方に対して、寝具の丸洗い乾燥消毒サービスを提供し、衛生を保持し
生活の質の向上を図る事業。

241人 316人320人 310人 292人

H21H18

H14 H18

徘徊高齢者家族支援サービス事業

　徘徊のおそれのある高齢者を介護している家族に対し「ＧＰＳ端末」を貸与し、緊急の場合に高齢者の
位置情報を提供するサービス。

　初期導入費を助成するもの。位置検索等にかかる経費は自己負担。

H23(9月末時点)

11人35人

H23(9月末時点)

5件4件 0件4件

　１食あたり350円の自己負担。週６食の利用が上限。

　生計中心者が課税世帯は月額1,113円の自己負担。

1,148人704人 800人 819人

H14 H15

H23(9月末時点)

5人

H23(9月末時点)

149人

　寝たきりなどのため、外出して理美容サービスを利用できない方に対して、理容師・美容師の訪問によ
る理美容サービスの提供を行う事業。

　理美容料金は実費負担。（訪問に要する経費を公費負担）。年間で６回の利用が上限。

282人

H21

H22

7人

19人

H23(8月末時点)

1,273人

H22

1,205人1,172人

H21

2件

47人

　食に関しての改善・支援が必要な方に対して、定期的に栄養バランスの取れた食事を提供するサービ
ス。（弁当の配達サービス）

H23(9月末時点)

976人

緊急通報システム事業

　簡易な操作で受信センターへ連絡の取れる機器を貸与し、急病や災害などの緊急時に、近隣住民による
安否確認の手配や救急車の出動要請などを行う事業。

1,142人

H22

1,143人

H21

1,147人

H19

　利用料金は１日あたり380円。年間で14日間の利用が上限。

　要介護（支援）認定を受けていない方に対し、（特別）養護老人ホームでの短期宿泊を通じて日常生活
の助言・指導を行う事業。

生活管理指導短期宿泊事業

訪問理美容サービス事業

9人9人 0人 4人 7人

H16



　⑷　二次予防事業対象者発生及び二次予防事業参加状況について
（平成23年9月末現在）

運動器機能向上

栄養改善・口腔機能向上

運動・栄養・口腔機能向上（複合型）

計

栄養改善

口腔機能向上

認知症予防

うつ予防

閉じこもり予防

計

※H22の特定高齢者候補者数（B）及び特定高齢者数（C）については、国取り扱いに基づき、それぞれH21年度からの継続分をH22年

度末に計上する。

※H23年度からは、H22年8月6日付「地域支援事業実施要綱」の改正により、特定高齢者施策は二次予防事業と改められ、特定高齢

者も二次予防事業対象者となり、把握方法も変更になった。

H22年度までは、生活機能チェック（基本ﾁｪｯｸﾘｽﾄ）該当→特定高齢者候補者、特定高齢者候補者のうち生活機能評価該当→特定高

齢者、であったが、H23年度からは、基本ﾁｪｯｸﾘｽﾄ該当→二次予防事業対象者とすることとなった。

※H23年度は、震災の影響により、二次予防事業を8月まで中止、9月から事業再開。

H19 H20 H21 H22 H23 国目標値

6.45% 4.69% 5.06% 4.31% 10%～15%

3.32% 3.41% 4.90% 5.44% 0.46% 8%～12%

51.37% 72.61% 96.82% 126.19% -

0.36% 0.50% 0.55% 0.52% 0.01% 概ね5%

0

0

0

9

0

0

0

65歳以上高齢者に対する「二次予防事業」参加割合　D／A

H23（新規発生分）

84,063

388

9

9

0

4

5

8

20

0

0

0

2

2

20

472

532

332

524

192

H21

85,200

4,313

4,176

H20

84,156

3,950

2,868

349

218

472345

472

312

2

419

2

H19

82,425

5,320

2,733

127 160

298

0

0

その他（反応なし等）（延数）

訪
問
型

通
所
型

0

0

0

4

443

545

324

H22

84,545

3,643

4,597

0

0

10

535

8

0

2

211

65歳以上人口
（A)

特定高齢者候補者数
（B)

二次予防対象者数
（C)

二
次
予
防
事
業
へ
誘
導

一次予防事業へ誘導（延数）

予防給付で支援（延数）

要援護高齢者として支援（延数）

二次予防事業参加累計実数
（D)

二次予防事業参加累計延数

89

3

252

13

二次予防事業対象者発生率及び事業参加割合

65歳以上高齢者に対する「特定高齢者候補者」発生率　B／A

65歳以上高齢者に対する「二次予防事業対象者」発生率　C／A

特定高齢者候補者のうち、特定高齢者となる割合　C／B



Ｎｏ 相 談 種 別 相談形態 相談者 相   談   内   容 対                   応

Ｎｏ 相 談 種 別 相談形態 相談者 相   談   内   容 対                   応

Ｎｏ 相 談 種 別 相談形態 相談者 相   談   内   容 対                   応

※平成２３年８月分は実績なし

Ｎｏ 相 談 種 別 相談形態 相談者 相   談   内   容 対                   応

Ｎｏ 相 談 種 別 相談形態 相談者 相   談   内   容 対                   応

【　対　象　】小規模多機能型居宅介護事業所
【　内　容　】ヘルパーが1時間も経たないうちに帰ってしまう。また、時間にな
り片付けの途中で帰ってしまうこともある。苦情を言うと、ケアマネに言われて
いるのでそれ以上できないと言われた。
【　要　望　】訪問回数等増やせないものか。

　生活保護を受給しているため地区保健福祉
センターへ連絡。事業所に対してサービス状
況を確認すると、当人はわがままで職員に暴
力を振るうこともあり、時間内にサービスを
終了することが難しいとのこと。
　今後、当人と面談のうえケアプランの見直
し等、対応策を検討するよう助言する。

○平成２３年９月分

【対　　　象】グループホーム
【内　　　容】グループホーム入居者への職員の対応について、暴言や暴力が継
続しているとの告発が地区保健福祉センターにあった。
【要　　　望】行政から指導してもらいたい。（匿名希望）

  次回実地指導時に事情聴取し、改善を図
る。

2 その他 来訪 ヘルパー

1

【対　　　象】通所リハビリテーション事業所
【内　　　容】震災により事業所が休止したが、利用者への状況説明がなく、突
然請求書のみ送付されてきたことに対する利用者から施設に対する苦情。
【要　　　望】市への報告のみ。

　市から事業所へ適切に対応するよう指導す
る。

【対　　　象】介護老人保健施設
【内　　　容】入所していた父が急性肺炎で亡くなった。肺炎ワクチンの未接種
や救急対応等について施設に大きな不満がある。
【要　　　望】施設からの説明と謝罪が欲しい。行政から指導してもらいたい。

　県へ情報提供するとともに施設を訪問し事
情を伺う。施設の対応に不備が認められたた
め謝罪と説明を促した。

2
サービスの
内容

電話 施設職員

【対　　　象】訪問介護事業所
【内　　　容】ヘルパーが訪問介護時に家族より手にミトンを付けるよう言われ
たが身体拘束にあたらないか。
【要　　　望】市の見解を伺いたい。

　県高齢福祉課に問合せ。
　ミトンは身体拘束にあたるため外すよう助
言してもらいたいとのこと。その旨事業所に
助言する。

その他 電話 施設職員

【対　　　象】グループホーム
【内　　　容】外部評価機関から外部評価を2年に1回とする免除要件を満たして
いるのではないかと指摘があったがどうなのか。
【要　　　望】市の判断基準を伺いたい。

　要件の一部を満たしていないため免除規定
に同意できない旨県に報告している。
　その旨説明し了解を得る。

○平成２３年１０月分

1
サービスの
質

来訪 本人

その他 来訪
入所者の家

族

○平成２３年６月分

○平成２３年７月分

1

1
サービスの
内容

電話 利用者の夫

⑸　相談・苦情の状況について（平成23年５月分～平成23年10月分）

○平成２３年５月分

1
サービスの
内容

来訪

　市への報告のみ。

事業者

【対　　　象】訪問介護事業所利用者
【内　　　容】介護サービス提供中の怪我に伴う利用者からの不当要求に対する
事業者からの苦情。
【要　　　望】市への報告のみ。



２　地域包括支援センターの運営状況について

⑴　介護予防ケアプラン作成実績について

平 5 3 8 22 4 26 20 6 26 18 1 19

小名浜 4 3 7 14 3 17 21 7 28 21 7 28

勿来・田人 2 1 3 8 3 11 23 8 31 23 8 31

常磐・遠野 5 0 5 5 0 5 12 4 16 12 4 16

内郷・好間・三和 9 1 10 4 4 8 14 3 17 14 3 17

四倉・久之浜大久 2 0 2 5 1 6 16 3 19 16 3 19

小川・川前 0 0 0 0 1 1 2 1 3 2 1 3

計 27 8 35 58 16 74 108 32 140 106 27 133

割合 77.1% 22.9% 78.4% 21.6% 77.1% 22.9% 79.7% 20.3%

平 23 0 23 18 2 20 2,256 812 3,068

小名浜 16 6 22 22 2 24 1,374 1,068 2,442

勿来・田人 11 6 17 15 11 26 1,465 860 2,325

常磐・遠野 7 1 8 6 5 11 777 844 1,621

内郷・好間・三和 14 6 20 17 5 22 1,513 599 2,112

四倉・久之浜大久 13 1 14 12 1 13 589 226 815

小川・川前 2 0 2 1 1 2 166 134 300

計 86 20 106 91 27 118 8,140 4,543 12,683

割合 81.1% 18.9% 77.1% 22.9% 64.2% 35.8%

※　表中、「委託」は、指定居宅介護支援事業者にケアプラン作成を委託した件数。

　　同「直営」は地域包括支援センターで作成した件数。

区分

8月（新規） 9月（新規）

委
託

直
営

計
委
託

直
営

計

7月（新規）

委
託

直
営

計

5月（新規） 6月（新規）

区分

4月（新規）

委
託

直
営

計
委
託

直
営

計
委
託

直
営

給付管理数

直
営

委
託

計

計



⑵　虐待・成年後見制度に関する相談件数について

虐
待

後
見

計
虐
待

後
見

計
虐
待

後
見

計
虐
待

後
見

計

平 0 0 0 1 0 1 0 0 0 2 2 4

小名浜 0 0 0 0 0 0 2 3 5 1 2 3

勿来・田人 0 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1

常磐・遠野 0 1 1 0 1 1 3 0 3 0 0 0

内郷・好間・三和 3 1 4 2 0 2 0 3 3 2 2 4

四倉・久之浜大久 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0

小川・川前 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

計 3 3 6 4 1 5 6 6 12 7 6 13

虐
待

後
見

計
虐
待

後
見

計
虐
待

後
見

計

平 4 0 4 0 0 0 7 2 9

小名浜 2 1 3 3 0 3 8 6 14

勿来・田人 1 1 2 1 0 1 4 2 6

常磐・遠野 0 3 3 0 0 0 3 5 8

内郷・好間・三和 1 1 2 1 1 2 9 8 17

四倉・久之浜大久 0 0 0 0 0 0 1 0 1

小川・川前 0 0 0 1 0 1 2 0 2

計 8 6 14 6 1 7 34 23 57

※　表中、「虐待」は、高齢者虐待に関する相談件数。

　　同「後見」は、成年後見制度に関する相談件数。

7月

区分
8月 9月 計

区分

4月 5月 6月



平 小名浜 勿来 常磐 内郷 四倉 小川 計

7 8 4 3 9 1 2 34

3 7 2 1 4 0 1 18

２　通報又は届出内容（重複可）

1 2 2 1 3 0 1 10

0 0 0 0 1 0 0 1

2 6 0 1 2 0 1 12

0 1 0 0 0 0 0 1

1 1 0 0 0 0 0 2

３　通報又は届出者

1 1 1 0 2 0 0 5

1 1 2 2 0 0 0 6

2 5 1 2 6 0 1 17

3 4 1 1 3 1 1 14

４　被虐待者の性別

2 0 1 0 0 0 0 3

1 7 1 1 4 0 1 15

※「１」の「虐待と認定した数」と、「４」の「男女の合計」が一致する。

５　養護者の属性　

2 5 2 1 4 0 1 15

1 2 0 0 0 0 0 3

６　対応状況（重複可）　

7 8 4 3 9 1 2 34

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

2 5 2 1 4 0 1 15

本　　人

 　　　　　　 養護者（非同居）

事　　実　　確　　認

男

女

養護者（同居）

介　護　等　の　放　棄　等

心　理　的　虐　待

性　的　虐　待

経　済　的　虐　待

１　通　報　又　は　届　出　件　数

　　　　うち、虐待と認定した数

⑶　養護者による高齢者虐待について（平成23年９月末集計）

身　体　的　虐　待

　立　　入　　調　　査　

面　会　等　の　制　限

養　護　者　の　支　援

親　　族

職務上知り得た者

その他（一般市民等）

措置入所等による保護等




